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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Organizacja proceséw biznesowych

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Informatyka 1/1

Studia w zakresie (specjalnosé) Profil studiéw

Informatyka w procesach biznesowych ogdlnoakademicki

Poziom studiéw Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

niestacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
16 16
Cwiczenia Projekty/seminaria

Liczba punktow ECTS
4

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr inz. Arkadiusz Zimniak

email: Arkadiusz.Zimniak@cs.put.poznan.pl

tel: 61 6653025

wydziat: Instytut Informatyki

adres: ul. Piotrowo 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne

Efekty ksztatcenia ze studidw | stopnia zdefiniowane w Uchwale Senatu PP

Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien posiada¢ umiejetno$é pozyskiwania informacji ze
wskazanych zrédet.

Powinien réwniez rozumiec koniecznos¢ poszerzania swoich kompetencji.  Ponadto w zakresie
kompetencji spotecznych student musi prezentowac takie postawy jak uczciwos¢, odpowiedzialnosé,
wytrwatos¢, ciekawosé poznawcza, kreatywnosé, kultura osobista, szacunek dla innych ludzi.

Cel przedmiotu
1. Przekazanie podstawowej wiedzy na temat organizacji systemdéw gospodarczych, koncepcji procesow
biznesowych, problematyki integracji i automatyzacji tych proceséw, zintegrowanych systemoéw
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informatycznych zarzadzania, problematyki planowania produkcji i rachunkowosci.

2. Ksztattowanie u studentédw umiejetnosci postugiwania sie zintegrowanym systemem informatycznym
klasy ERP. Umiejetnosci sg rozwijane poprzez przeprowadzenie studium przypadku wykorzystania
systemu ERP Microsoft Dynamics

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

ma zaawansowang wiedze szczegdtowg dotyczacg wybranych zagadnien z zakresu informatyki
(K2st_W3)

ma wiedze o trendach rozwojowych i najistotniejszych nowych osiggnieciach informatyki i innych,
wybranych, pokrewnych dyscyplin naukowych (K2st_W4)

ma zaawansowang i szczegdtowq wiedze o procesach zachodzacych w cyklu zycia systemow
informatycznych sprzetowych lub programowych (K2st_W5)

zna zaawansowane metody, techniki i narzedzia stosowane przy rozwigzywaniu ztozonych zadan
inzynierskich i prowadzeniu prac badawczych w wybranym obszar (K2st_W6)

zna ekonomiczne, prawne i inne uwarunkowania dziatalnosci firm IT (K2st_W8)

Umiejetnosci

potrafi pozyskiwac informacje z literatury, baz danych oraz innych zrédet (w jezyku polskim i
angielskim), integrowac je, dokonywac ich interpretacji i krytycznej oceny, wyciggac¢ wnioski oraz
formutowac i wyczerpujaco uzasadniac¢ opinie (K2st_U1)

potrafi — przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich — integrowac wiedze z réznych
obszarow informatyki (a w razie potrzeby takze wiedze z innych dyscyplin naukowych) oraz zastosowad
podejscie systemowe, uwzgledniajgce takze aspekty pozatechniczne (K2st_U5)

potrafi ocenié przydatnos¢ i mozliwos$¢ wykorzystania nowych osiggnie¢ (metod i narzedzi) oraz nowych
produktdw informatycznych (K2st_U6)

potrafi dokona¢ krytycznej analizy istniejgcych rozwigzan technicznych oraz zaproponowaé ich
ulepszenia (usprawnienia) (K2st_U8)

potrafi oceni¢ przydatnos¢ metod i narzedzi stuzacych do rozwigzania zadania inzynierskiego,
polegajgcego na budowie lub ocenie systemu informatycznego lub jego sktadowych, w tym dostrzec
ograniczenia tych metod i narzedzi; (K2st_U9)

potrafi - stosujgc m.in. koncepcyjnie nowe metody - rozwigzywac ztozone zadania informatyczne, w tym
zadania nietypowe oraz zadania zawierajgce komponent badawczy (K2st_U10)

potrafi — zgodnie z zadang specyfikacjg, uwzgledniajgca aspekty pozatechniczne — zaprojektowac
ztozone urzadzenie, system informatyczny lub proces oraz zrealizowac ten projekt — co najmniej w
czesci — uzywajgc wiasciwych metod, technik i narzedzi, w tym przystosowujgc do tego celu istniejgce
lub opracowujgc nowe narzedzia (K2st_U11)

potrafi wspotdziata¢ w zespole, przyjmujac w nim rézne role (K2st_U15)

Kompetencje spoteczne

rozumie, ze w informatyce wiedza i umiejetnosci bardzo szybko stajg sie przestarzate (K2st_K1)
rozumie znaczenie wykorzystywania najnowszej wiedzy z zakresu informatyki w rozwigzywaniu
problemdéw badawczych i praktycznych (K2st_K2)
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Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:
Ocena formujaca:

a) w zakresie wyktadow:

- na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu omdéwionego na poprzednich wyktadach oraz
omawianego w ramach biezgcego wyktadu

b) w zakresie laboratoriow / ¢wiczen:

- na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan,

Ocena podsumowujaca:

a) w zakresie wyktadow weryfikowanie zatozonych efektéw ksztatcenia realizowane jest przez:

- ocene wiedzy i umiejetnosci wykazanych na egzaminie pisemnym w formie testu wielokrotnego
wyboru, zadan oraz pytan otwartych, Egzamin sktada sie z 30 pytan oraz zadani. Studentom
udostepniane sg wczesniej przyktadowe zadania. Uzyska¢ mozna 120 punktéw. 106,5 - 120 pkt : 5.0;
95,5 - 106 pkt : 4.5; 84,5 - 95 pkt : 4.0; 71,5 - 84 pkt : 3.5; 60,5 - 71 pkt : 3.0; 0 - 60 pkt : 2.0

b) w zakresie laboratoriéw weryfikowanie zatozonych efektéw ksztatcenia realizowane jest przez:

- ocene przygotowania studenta do poszczegdlnych sesji zaje¢ laboratoryjnych, poprzez ocene zadania
domowego, wprowadzajacego w tematyke zajec laboratoryjnych

- ocene sprawozdania przygotowywanego w trakcie zaje¢;

Uzyskiwanie punktéw dodatkowych za aktywnos¢ podczas zaje¢, a szczegdlnie za:

- omoéwienia dodatkowych aspektéow zagadnienia,

- uwagi zwigzane z udoskonaleniem materiatéw dydaktycznych,

Tresci programowe
Program wyktadu obejmuje nastepujace zagadnienia:

Procesy informacyjne w zarzadzaniu. Sterowanie jednostkami organizacyjnymi: planowanie,
organizowanie, motywowanie i kontrola. Wspomaganie proceséw informacyjnych w przedsiebiorstwie:
system informacyjny a informatyczny, automatyzacja proceséw informacyjnych, systemy informatyczne
w zarzadzaniu. Podstawowe obszary funkcjonalne firmy, ich rola i funkcje biznesowe: zarzad, marketing,
sprzedaz, badania i rozwdj, planowanie, produkcja, utrzymanie ruchu, logistyka, zapewnienie jakosci,
zaopatrzenie, gospodarka magazynowa i transport, serwis, zarzgdzanie projektami, finanse, zarzadzanie
zasobami ludzkimi, IT. Procesy biznesowe: definicja, podstawowe procesy biznesowe w firmie. Znaczenie
i platformy integracji proceséw. Podstawowe informacje o systemach ERP. taricuch logistyczny.
Wprowadzenie do rachunkowosci: rachunkowos¢ finansowa, zarzadcza i podatkowa. Ksiegowosé: zapisy
ksiegowe, dowody ksiegowe. Omébwienie wzorcowego planu kont. Podstawowe dokumenty finansowe
firmy: bilans, rachunek wynikéw, sprawozdanie z przeptywu srodkdw pienieznych. Plan biznesowy,
analiza SWOT. Analizy finansowe inwestycji: metoda wartosci biezgcej netto, okres zwrotu inwestycji,
prég zysku. Pojecie systemu produkcyjnego. Uogdlniony model systemu produkcyjnego, Problematyka
organizacji powigzan w procesie produkcyjnym. Produktywnos¢ systemu produkcyjnego. Proces badan i
rozwoju. Proces dystrybucji i obstugi klienta. Proces wytwarzania. Klasyfikacja przemystowych proceséw
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wytworczych. Struktura procesu wytworczego: w ujeciu przedmiotowym, w ujeciu technologii grupowej.
Cykl produkcyjny: elementy cyklu, czasy, skracanie cyklu. Struktura produkcyjna. Organizacja produkcji:
typy organizacji produkgcji, formy organizacji produkcji, odmiany organizacji produkgji, réznice.
Automatyzacja wytwarzania (CNC). Automatyzacja proceséw pomocniczych (FMS). Automatyzacja
technicznego przygotowania produkcji (CAD/CAP). Automatyzacja procesdow wytwarzania (CAM).
Integracja procesow wytwarzania i sterowania (CIM), Internet rzeczy w systemach produkcyjnych.

Zajecia laboratoryjne prowadzone sg w formie czterech 4-godzinnych éwiczen, odbywajgcych sie w
laboratorium, poprzedzonych wykonaniem przez studentéw zadarn domowych, wprowadzajgcych w
tematyke zajec¢ laboratoryjnych. Cwiczenia realizowane sg samodzielnie z wykorzystaniem
zintegrowanego systemu zarzgdzania klasy ERP: Microsoft Dynamics. Program laboratorium obejmuje
nastepujace zagadnienia: wprowadzanie podstawowych danych i realizacja procesu sprzedazy i
zakupdéw. Wprowadzanie podstawowych danych i realizacja proceséw w obszarze finanséw.

Metody dydaktyczne
1. wyktad: prezentacja multimedialna, demonstracja.

2. ¢wiczenia laboratoryjne: studium przypadku, a w jego ramach ¢wiczenia praktyczne w systemie klasy
ERP Microsoft Dynamics.

Literatura

Podstawowa
1. Inzynieria zarzadzania, Durlik I. , Agencja Wydawnicza Placet, Gdansk, 1998

Uzupetniajaca

1. Funkcjonalnos¢ informatycznych systemow zarzadzania, Arkadiusz Januszewski, PWN, Warszawa,
2008

2. Wdrozeniowe uwarunkowania zintegrowanych systemdw informatycznych, Adamczewski P.,
Akademicka Oficyna Wydawnicza PLJ, Warszawa, 1998

3. Systemy informacyjne biznesu, Kisielnicki J., Sroka H., Agencja Wydawnicza Placet, Gdansk, 1999
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Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 101 4,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 36 1,5
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 65 2,5

zajec laboratoryjnych, przygotowanie do sprawdzianu,
wykonanie dokumentacji projektowej do zadan)?!

! niepotrzebne skresli¢ lub dopisaé inne czynnosci




